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学校の電話対応について（お知らせ） 

 

 

 陽春の候、皆様にはますますご健勝のこととお喜び申しあげます。日ごろより本校の教育活動にご理解

とご協力を賜り、誠にありがとうございます。 

 さて、昨今、様々な分野で「働き方改革の推進」が謳われる中、大阪府教育庁においても「大阪府教育振

興基本計画における後期事業計画」（2018（平成 30）年度～）が策定され、府立学校における働き方改革に

係る取り組みが進められています。また、令和５年２月には教育庁より令和５年度から学校における働き方

改革について校務運営の効率化を推進する通知があり、本校におきましては、昨年度より順次取り組みを進

めているところです。（裏面：「教員の働き方改革についてのご理解とご協力のお願いについて」参照） 

本校の電話対応につきましては、すでに取り組みを行っていますが、今年度の課業日における電話応対時

間は『8:00～17:30』とし、教職員の定時退庁推進日を『毎週水曜日』といたします。つきましては、学校

の電話対応について次のようにいたしますので、ご理解とご協力をお願いいたします。 

なお、職員の勤務時間につきましては、原則として 8:30～17:00となっておりますのでお知りおきくだ

さい。 

 

１ 自動応答メッセージによる対応時間 

２ 修学旅行等、校外行事での欠席・遅刻連絡、および高等部の現場実習等での帰宅連絡等の場合は、別に

ご案内する番号（学部携帯等）にご連絡いただくことになります。 

３ 毎朝の欠席等の連絡については別でご案内しております『欠席等の連絡フォーム』の積極的なご活用を

お願いいたします。 

４ 学校への折り返しの電話を自動応答メッセージ対応時間にする場合、又は緊急に連絡を取りたい場合

は、学校携帯にご連絡いただくこともできます。 

５ 担任への電話連絡は原則次の時間帯でお願いします 

 小学部 【朝】8:30～8:40 【１便下校日】13:15～17:00 【２便下校日】15:30～17:00 

 中学部・高等部  【朝】8:30～8:40 【昼】12:05～13:15 【授業終了後】15:30～17:00 

 

 

 

 

   

【自動応答メッセージ対応を設定する時間帯（原則）】 

学校 課業日（平日の水曜日以外） １７：３０ ～ 翌朝８：００ 

学校 課業日（水曜日）定時退庁推奨日 １７：００ ～ 翌朝８：００ 

長期休業期間 １７：００ ～ 翌朝８：３０ 

週休日・代休日・祝祭日・学校閉庁日 終 日 

◆ その他、緊急時の２４時間対応の相談窓口（電話）例 ◆ 

【警察】110 番   【救急・火災】 119 番   【児童虐待】 189 番 

【すこやか教育相談２４（２４時間対応）】 電話： 0120-0-78310 （無料） 


